LR AR D - <1 g Yo 2P 2
LTS Tl = 18 T =41 o1V 2
§ 4 - Starthjaelp/hjulskifte/braandstofudbringniNg MM c.ocei ittt eaees 2
8 5 - DBIrOPIUKNING: «.eeiiiee ittt ettt e si e e st e e st b e e sabe e e bteesabeesabbeesabaesabaeeabeesabeeesabeesabaesateesbaeenaaean 2
§ 6 - Bl NN g/ fritraBKNING: oo eveeereeeteece ettt ettt ettt ettt e beeste e s te e s abeeabeeabeebeeebeesteesabeeabeeabeenbeebe e baentresanes 2
I AR =111 o 1= T TSP USOP 2
Lo TR ST 1N A7/ o 2
§ 9 - Transport MElEmM VaerKStEUEN ... .. .t e e e e e e et re e e e e e e e sesasrtteeeeeeeesennnsaaareeaeanan 2
R R oY &Y S 0= I | =] ] TR PRR 2
§ 11 - Eventuelle bro- 0g fargeafgifter: ... ..o e e 2
SR AN 000 - 1 =Y ar Yl o] o [o1T 0= LT o SRR 2
I IS Y=Y 1Y 4 £Y1 o TSP OTU OO 3
LR S 21T~ 4 T 1 11 == 3
§ 15 - Regulering af vejhjalpsordninNgeN:.........uei ittt e e tee e e et e e e e a e e e e tr e e e e abae e e e aras 3
§ 16 - Ikke daekket af vejhjaelpSOrdniNgEN: ... ...eii i e e e e e ae e e e earees 3
§ 17 - ANSVAISTOTNOIa ... ettt e st st r e e e e nnees 3
LR TR T ol TN V- 1= = 3

, Samarbejdspartner til IDL Forsikring

b
Dansk Autohjzelp A/S

Tryghed pa vejen...



§ 1 - Daekningsomrade:
Ordningen er geeldende i Danmark, med undtagelse af Feergerne og Grgnland, for biler under 2.500 kg. tilladt totalveegt.
Der er ingen udlandsdaekning. Efterspaendt campingvogn eller trailer er ikke daekket.

§ 2 - D=kning:

Ordningen daekker det eller de kgretgjer, som er registreret som kunde hos IDL Forsikring og oplyst til Dansk Autohjzelp
havende en vejhjelpsordning, tilknyttet kundens kaskodaskning. Ikke alle kgretgjer kan fa vejhjaelpsdakning tilknyttet
kaskodakningen.

§ 3 - Bugsering:

Hvis dit kgretgj er udsat for skade eller driftsstop, og ikke kan repareres pa stedet, transporteres det til din bopzel eller
naermeste vaerksted i samrad med dig, dog indenfor en radius af maks. 200 km fra skadesstedet. Ved driftsstop/skade ved din
bopael transporteres dit kgretgj til neermeste vaerksted efter dit valg, dog maks. 50 km. Fra din bopael.

§ 4 - Starthjaelp/hjulskifte/braendstofudbringning m.m.:

Vi forsgger at hjlpe dig pa stedet, hvis din bil ikke kan starte eller ikke kan kgre videre. Er det ikke muligt, tilbyder vi transport
til veerksted i samrad med dig. Eventuelle udleverede reservedele samt braendstof betales kontant af dig direkte til
servicevognen. Ved punktering og manglende reservehjul har Dansk Autohjzelp ret til at udfgre en ngdreparation, f.eks. at
anvende dakkit. En eventuel ngdvendig bugsering er kun daekket til neermeste vaerksted eller deekcenter.

§ 5 - Dgroplukning:
Er bilngglen I13st inde i bilen eller er ngglen blevet vaek, deekkes dgroplukning, hvis Dansk Autohjaelp forsvarligt kan foretage
oplukning af bildgren. Hvis ikke transporteres din bil til naermeste maerkevaerksted i samrad med dig.

§ 6 - Bjaergning/fritraekning:
Ved fritreekning pa hjemadressen forudsaettes det, at der er foretaget tilstraekkelig snerydning. Safremt dette ikke er foretaget,
faktureres du for tilkaldet. Ordningen daekker ikke fritraekning i de tilfaelde, hvor der ikke er udvist tilstraekkelig agtpagivenhed.

§ 7 - Bilruder:
Ved defekt forrude, der ggr det uforsvarligt at kgre videre, daekker abonnementet bugsering til nsermeste Dansk Bilglas
vaerksted i samrad med dig. Ved gvrige rudeskader foretages der sa vidt muligt rudeafdaekning.

§ 8 - Tyveri:
Abonnementet daekker ikke assistancer efter tyveri.

§ 9 - Transport mellem vaerksteder:
Der ydes ikke bugsering mellem varksteder.

§ 10 - Fortsaettelse af rejse:
Hvis du/I ikke kan kgre med sevicevognen til neermeste veerksted og/eller offentlige transportmiddel, er fortszettelse af rejse
for egen regning.

§ 11 - Eventuelle bro- og faergeafgifter:

Hvis vi skal bugsere kgretgjet mellem landsdele, kan det under ordningen ske indenfor en radius af 200 km.

De medfglgende feerge- eller broafgifter (f.eks. Storebeelt), skal du selv betale. Kgrer du ikke med servicevognen og denne
betaler pa vegne af dig, vil feerge- eller broafgifterne efterfglgende blive opkraevet dig af IDL Forsikring.

§ 12 - Omfattet af ordningen:

Ordningen forudsaetter, at du er bosiddende i Danmark og har et dansk indregistreret kgretgj. Der ydes assistance ved
driftsstop eller uheld, som ggr, at kgretgjet ikke kan kgre videre ved egen hjzlp. Konstruktionsmaessige &ndringer af
kgretgjet skal meddeles til centralen ved henvendelse.
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§ 13 - Selvrisiko:
For enhver assistance som ydes skal du betale en selvrisiko pa kr. 200. Selvrisikoen opkraeves efterfglgende pa separat
faktura fra IDL Forsikring.

§ 14 - Begr®nsninger:

Ordningen giver ret til maks. 2 vejhjaelpsassistancer pr. forsikringsar. Enhver vejhjaelpsassistance udover dette antal, vil ikke
blive tilbudt og skal ved behov aftales direkte med centralen ved henvendelse, ligesom betaling vil skulle ske direkte til Dansk
Autohjeaelp.

§ 15 - Regulering af vejhjalpsordningen:
IDL Forsikring kan med en maneds varsel regulere prisen pa ordningen samt de geeldende betingelser.

§ 16 - Ikke deekket af vejhjeelpsordningen:

Der ydes ikke vejhjaelpsassistance til et behov, der var kendt pa det tidspunkt, hvor kaskoforsikringen blev tegnet.
Ordningen daekker ikke i forbindelse med deltagelse i rallys, motororienteringslgb, mangvreprgver eller lignende samt kgrsel til
skrotning. IDL Forsikring har ret til at ggre regres over for evt. skadevoldere.

Ved startsvigt/driftsstop, der skyldes darlig vedligeholdelse, forbeholder IDL Forsikring sig ret til at afvise assistance.

Vejhjeelpsassistance til trailere og campingvogne er ikke omfattet af ordningen, men der kan traeffes aftale med Dansk
Autohjalp direkte om dette. Afregning for dette sker direkte til Dansk Autohjzelp.

§ 17 - Ansvarsforhold:

IDL Forsikring og Dansk Autohjaelp er erstatningspligtig efter dansk rets almindelige regler med de begraensninger, der fglger
af de generelle betingelser. Parterne kan kun ggres ansvarlig for skader eller tab, der kan henfgres direkte til Den leverede
vejhjaelpsydelse. Parterne er dermed ikke ansvarlige for driftstab, avancetab eller lignende indirekte eller afledte tab, for
skader opstaet i forbindelse med terrorisme.

Det samlede erstatningsansvar begraenses, hvor lovgivningen tillader det. Det kan ikke aftales mellem parterne og
forsikringstageren, at bilen efterlades, og ngglen laegges ved bilen. Hvis forsikringstageren ggr dette, er tyveri af kgretgjet
ikke daekket af forsikringen.

§ 18 - Force Majeure:

| tilfeelde af force majeure, herunder strejker, naturkatastrofer, ekstreme vejr- og vejforhold, krig, terrorisme, oprgr og
uroligheder, er IDL Forsikring og Dansk Autohjealp ikke ansvarlig for manglende assistance. Tilsvarende kan der ikke rejses krav
mod parterne i anledning af manglende assistance i tilfeelde af andre ekstraordinzere begivenheder, som parterne ikke er herre
over.
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